
Spraak, de meest natuurlijke 
vorm van communicatie

voice picking solutions
Direct contact

Wie snel, efficiënt en kostenbesparend wil werken, heeft geen tijd te verliezen. 

Dankzij de voice oplossingen van Dalosy hoeft uw medewerker niet meer af te 

wisselen tussen ‘werken’ en communiceren’, want het kan tegelijkertijd! Terwijl de 

medewerker de werkzaamheden uitvoert, communiceert hij op de meest natuurlijke 

manier met het computersysteem: via spraak. Het voordeel? De gebruiker heeft zijn 

handen en ogen vrij, waardoor hij zich volledig op het werk kan concentreren. 

Voice oplossingen leveren u dus niet alleen productiviteitsverhoging op, ook de 

gegevensnauwkeurigheid gaat er op vooruit.

Voice Recognition

Hoe werkt het precies? Voice Recognition is een methode waarbij spraak als 

communicatiemiddel tussen mens en computersysteem dient. De gebruiker is 

uitgerust met een mobiele computer en een headset met microfoon. De gegevens 

die de medewerker inspreekt, worden omgezet in data en naar het centrale 

computersysteem verstuurd. Andersom ontvangt de gebruiker ook gesproken 

instructies vanuit het systeem. Voice oplossingen bieden uitkomst, bijvoorbeeld bij:

•	 Magazijn- distributiewerkzaamheden

•	 Inventarisatiebeheer

•	 Kwaliteitscontroles en inspecties

•	 Serviceprocessen, zoals meterlezingen voor nutsvoorzieningen
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Voorproefje

Benieuwd wat Dalosy voor u kan betekenen op het gebied van spraakherkenning? Wij 

geven u alvast een voorproefje.  

De Talkman T5: een van de kleinste computers in zakformaat, die dankzij de 

uitgebreide functionaliteit en ergonomie consistentie en betrouwbare prestaties 

levert in industriële omgevingen. De operator draagt de Talkman terminal om zijn 

middel, waardoor hij zijn handen vrij kan gebruiken.

De Motorola WT4000: is zowel om de pols als op de heup te dragen, waardoor 

gebruikers bewegingsvrijheid hebben tijdens magazijn- en distributiewerkzaamheden. 

Commando’s voor de computer worden via spraak gegeven. 

Optimalisatie

Dalosy is officieel benoemd tot gecertificeerd Vocollect Voice® Total Solution Provider. 

VoCollect is sinds 1987 pionier op het gebied van spraakherkenning voor industriële en 

logistieke toepassingen. Met behulp van professional services en wereldwijde support 

kunnen wij uw voice-toepassingen optimaliseren in uw unieke werkomgeving. Wij 

specialiseren ons in drie softwarecomponenten:

Vocollect VoiceClient: hiermee zetten wij de spraakcommando’s van uw mede-

werkers om naar digitale data.

Vocollect VoiceConsole: wij bieden u op maat gesneden managementtools, die 

kostenbesparend en eenvoudig aan te passen zijn in geval van marktveranderingen.

Vocollect VoiceLink: met deze tool voorzien wij u in uw IT behoeftes, waardoor u 

de efficiëntie en snelheid van uw logistieke processen kunt verbeteren.

Wat uw wensen op het gebied van voice ook zijn, Dalosy ziet de uitdaging graag 

tegemoet! 

Voice oplossingen


